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 Las redes sociales y todo lo que se ha dado en llamar
Social Media es la relacion virtual a traves de internet
(relacion digital) de personas, organismos,
asoclaciones, entidades y empresas y que se
corresponde con larelacion que las personas
mantienen en la via publica, en su vida analdgica.
* En realidad, el Social Media ha existido siempre, la
comunicacion es una acto natural y primitivo.
* Los medios sociales ademas de tecnologia, y de un medio
de comunicacion para llegar a usuarios finales...............

. son espacios de dialogo e intercambio creados y
gestionados por personas a las que les gusta ser tratadas
como tales.
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Mentidero de San Felipe en

la Puerta del Sol. Siglo XVI La Plaza del Pueblo



La peluqueria La sidreria, el bar



No podemos olvidar Dialogar
= Siempre Compartir

Siempre Difundir
- ‘ - f" Ty -
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cQué es e

Filosofia

Sinceridad y |ilj Notoriedady

cercania reputacion |iad Credibilidad

Prescripcion
boca - oreja

Capacidad

de influencia




* El Social Media es un
conjunto de medios de
transmision y comunicacion de
distinta naturaleza (redes
sociales, blogs, portales,
web’s, rss, plataformas de
marketing on line, app, etc...)
gue tendran que aportar
solidez y consistencia al
mensaje que queramos
mandar, adaptandolo de la
manera mas eficaz segun las
caracteristicas de cada canal.




« En SM hemos de entender
todas las acciones que
realicemos como actos
coordinados y
planificados, asi la
estrategia de comunicacion
global que disenemos
tendra en cuenta que
objetivo pretende conseguir,
gué mensaje mandar, a
través de qué canal y a qué
personas o colectivos.




* El social media ofrece al movimiento

asociativo y a las fundaciones del tipo que
sea la oportunidad de llegar NO solo a sus
miembros, si no a los que ni se conocen,
estén organizados o no, pudiendo poner en
marcha estrategias de relacion en la red cuyo
ambito quedaba fuera de sus posibilidades

econémicas, hasta ahora, y con
aplicaciones de forma Gratuita
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ohndar e.
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Los medios sociales

son comunidades virtuales

formadas por colectivos,
empresas, asociaciones,
fundaciones, jovenes, partners,

opinion publica, ciudadanos, etc...



CM
Community
Manager

Responsable
de Comunidad




Responsable /a d
soclales?

Para llegar a mas gente y a tiempo real a coste

SORNAL P

I Porque no dependo de nadie para difundir mis
VOR,GINAL mensajes, salvo de la tecnologl'a Las herramientas

I Si no sé hacerlo, tengo que pedir ayuda o
VOR,GINM. subcontratar el servicio, dependiendo de cémo
sea la organizacion.
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El movimiento asociativo no
puede cerrar los ojos a:

Posibles
estrategias on line
para dar cuenta de
sus actividadesy a

la vez darse a
conocer copiando,
Si es preciso,
modos
empresariales.

Intercambio de
iniciativas con
otros colectivos y
practicando el
crowdsourcing,
win to win, etc...

Incorporacion
paulatina de
IVEVES
herramientasy
aplicaciones que
vayan surgiendo
CSEICRENCINIER
plataformasy
redes sociales.




¢, Qué hace
exactamente un
Responsable de
Comunidad?



El responsable de Comunidad debe
saber y coordinar:

Qué redes sociales se | Atencion a la Establecer y organizar
deben utilizar y como: | Herramienta Web: un timing de acciones

e Seglin su cargo: e Actulizacion de contenidos 2-_0 COP la Junta
Responsable de ° Apps que se pueden DlreCtlva o) de fOrma

comunicacion o implentar: independiente:

profesional . e Nuestros perfiles en S e
mdependler-\te,. 0 miembro e tiales . -

de una asociacion con el e Blog e Promocional: Atendiendo
cargo que sea a programa de actividades

e Favorecer interactividad : .
e Atendiendo a contenidos




¢A qué cosas debe atender un Responsable de Comunidad?




B A S S 0 g Documentos:

COMUNICACION BlOg'S (WP y
Blogger) Wikis,
Slideshare, Scrib,

\ Dropbox )
Video: You Tube,
Vimeo, Movie Redes Sociales: FB,
Maker, Picas Twitter, Linkedin,
\_ q\ ) Google +, Xing, Redes
/ sociales verticales.

WEB 2.0
Audio: Web-blo

Soundcloud,
Odeo, Imagenes: Flicrk,

Audacity, Blip Instagram, Pinterest

Geolocalizacion:
Foursquarey
Google Maps

Comunicaciones:
Skype, Google Talk,




Otros aspectos importantes a tener
en cuenta:

Geolocalizacion,
RSS, Sindicacion de
cuentas, Branding,

Crowsourcing

Posicionamiento =
SEO, Medicion,
Analitica Web, ROI

Marketing on line
con aplicaciones
concretas para
asociaciones que
vayan surgiendo en
la red. jEstar
atentos!




Y de qué llenamis per/lfes/
en redes s es. ¢Que/’
cuento d e mi coleci

Con el didlogo como base

\
Puedo hacer muchas cosas

desde mi colectivo en redes

sociales
/

\
Pero, ante todo, puedo HACER

mas COLECTIVO, puedo

compartir y llegar a mas gente
/




,, o de /
raun CM de
as0CIacio

Posible direct
contenidos
colectivos

* Difusion de las actividades del colectivo a través de sus
perfiles en redes sociales

» Cuando sea necesario recordatorio de las mismas. Ojo!!!!
Pautado de forma profesional

» Crear eventos en los que se invite a la participacion activa:
Concursos, preguntas...

 Pildoras con historia: Contar hitos o efemérides del colectivo
0 asociacion segun su historia, longevidad, alcance mediatico,
premios, actuaciones, etc... Esto permite tener contenido
SIEMPRE, incluso en los periodos de sequia.

 Publicar videos

 Publicar enlaces e informacion de medios de comunicacion de
todo el mundo gue tengan que ver con el asociacionismo o que
tangencialmente tengan que ver con nosotros.

 Publicar articulos propios






Seqguir haciendo COMUNIDAD,
creando vinculos,

RELACIONANDONOS,
pero en lared



Asturias:

- Youropia: https://www.facebook.com/profile.php?id=541426933 De Oviedo

- Europa Aqui: https://www.facebook.com/europaaqui De Avilés

- Ye too ponese: https://www.facebook.com/pages/Ye-too-
ponese/42732653045 De Oviedo

- CMX: https://www.facebook.com/conseyumocedaxixon Desgraciadamente ya
tienen muy poca actividad, y se refleja en fb

-CMPA (Conseyu de la Moceda de Principado de

Asturias: https://www.facebook.com/cmpa.es?ref=ts

- https://www.facebook.com/MocedasturRedSocial que es de la oficina de
informacion juvenil de asturias



https://www.facebook.com/profile.php?id=541426933
https://www.facebook.com/europaaqui
https://www.facebook.com/pages/Ye-too-ponese/42732653045
https://www.facebook.com/pages/Ye-too-ponese/42732653045
https://www.facebook.com/pages/Ye-too-ponese/42732653045
https://www.facebook.com/pages/Ye-too-ponese/42732653045
https://www.facebook.com/pages/Ye-too-ponese/42732653045
https://www.facebook.com/conseyumocedaxixon
https://www.facebook.com/cmpa.es?ref=ts
https://www.facebook.com/MocedasturRedSocial

Espana:
- Kaebnai: https://www.facebook.com/kaebnai De Bilbao

-serendipia: https://www.facebook.com/profile.php?id=100000778804951 Ciudad

Real
- Asociacion Juvenil Intercambia
(Malaga) https://www.facebook.com/asociacionjuvenil.intercambia



https://www.facebook.com/kaebnai
https://www.facebook.com/profile.php?id=100000778804951
https://www.facebook.com/asociacionjuvenil.intercambia
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Asesoria de Proyectos: Yolanda Vazquez T. 628 607 217
Nick de twitter: @yolazmartin

Facebook:
http://www.facebook.com/yolanda.vazquezmartin
E-mail’s: yolandavazquez@bassocomunicacion.com
yolandavazquezmartin@gmail.com,
pandoraylosvientos@agmail.com

Diseno Grafico: Ricardo Villoria T. 651 599 896
Fotografo: Juan Menéndez

Partner Tecnologico: Noergia

Sitio web (URL): www.bassocomunicacion.com
Sitio web (URL): www.ricardovilloria.com
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